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Projekt ,Lepszy start — kompleksowe wsparcie dla oséb dtugotrwale
bezrobotnych z powiatu ketrzynskiego i mragowskiego” realizowany z par-
tnerami w wojewddztwie warminsko-mazurskim byt kolejnym zainicjo-
wanym i prowadzonym przez Fundacje Stabilo programem skierowanym
do osdb dtugotrwale bezrobotnych. Beneficjenci dzieki naszemu wsparciu,
pracy psychologéw, doradcéw zawodowych oraz instytucji szkolgcych,

sg gotowi wtgczyc sie ponownie w aktywne zycie zawodowe i spoteczne.

Jak kazdy realizowany wczesniej przez Fundacje projekt, tak i ten, adapto-
wany byt do specyfiki regionu oraz okreslonej grupy oséb. W tym przy-
padku do czynienia mieliSmy z obszarem i spotecznoscia dotknietg gtebo-
kim strukturalnym bezrobociem oraz problemami wynikajgcymi z dtugo-
trwatego pozostawania bez pracy niejednokrotnie wszystkich cztonkéw

rodziny beneficjenta.

Dla tego typu osdb konieczne byto wsparcie poprzez praktyki i dziatania,
ktére zostaty pozytywnie zweryfikowane we wczedniejszych projektach.
Niezbedne tez okazato sie indywidualne podejscie do kazdego uczestnika

wraz z mozliwoscig doboru i modyfikacji rodzaju dziatan.
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Dzieki ogromnemu zrozumieniu problematyki przez instytucje posred-
niczagcg — Urzad Marszatkowski w Olsztynie, a takze przez partneréw
projektu: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie, Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Mragowie, Powiatowy Urzad Pracy w Ket-
rzynie, Powiatowy Urzad Pracy w Mragowie, wspdlnie udato sie nam
wypracowac¢ model dziatania, ktéry pozwolit w petni zrealizowac zatozenia
projektowe, tj. przeszkoli¢ pod katem zawodowym beneficjentéw oraz

znacznej czesciz nich pomac aktywnie wigczyc sie do zycia zawodowego.

W przypadku projektu ,Lepszy start” 101 osdb ukoriczyto warsztaty
psychologiczne, konsultacje z doradcami zawodowymi oraz prawnikami,
80 ukonczyto kursy zawodowe (tgcznie 18 réznego rodzaju szkolen i kur-
sow). Przed koricem projektul5 oséb sposrdd beneficjentéw podjeto statg
prace lub praktyki na rynku pracy.

Fundacja Stabilo nie osiggnetaby sukcesu w realizacji projektu, gdyby
nie wymienione wyzej instytucje z obszaru wojewddztwa warminsko-

mazurskiego oraz sami uczestnicy projektu.
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Z perspektywy koordynatora moge stwierdzi¢, ze cele projektu zostaty
osiggniete, a praca z osobami dotknietymi bezrobociem w znacznie
wiekszym stopniu potrzebujgcymi realnego wsparcia na trudnym rynku
pracy, przysporzyta mi najwiecej satysfakcji sposrdd wszystkich projektow,

jakie kiedykolwiek miatem okazje wspdtrealizowac.

Przywracanie motywacji do zmian oraz podnoszenie kwalifikacji zawodo-
wych beneficjentow, ktdrzy przez otoczenie spoteczne oraz niejednokrotnie
samych siebie postrzegani byli jako trwale wykluczeni z zycia zawodowego,
dostarczyto niesamowitej radosci, tym wiekszej im wiekszej liczbie uczest-

nikdw udato sie realnie wrdci¢ narynek pracy.

Podziekowania sktadam na rece wszystkich, ktorzy przystuzyli sie do osia-
gniecia sukceséw beneficjentdow naszego projektu. Zapraszam do lektury

raportu.




Raport koncowy

1. Projektodawca

Fundacja Stabilo powstata w 2007 roku w Toruniu. Jest organizacjg
inicjatyw spotecznych, dziatajgcg wedtug zasady , non-for-profit”. Gtow-
nym obszarem dziatalnosci Fundacji jest aktywizacja oséb wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym z naciskiem na pomoc osobom
psychicznie chorym na chorobe afektywng dwubiegunowsg i depresje oraz
dtugotrwale bezrobotnym. Fundacja angazuje sie takze w dziatania lokalne
zmierzajace do budowy aktywnego i otwartego spoteczeristwa obywatel-
skiego. Wiekszos¢ zadan realizowanych przez Organizacje ma miejsce
na terenie wojewddztw kujawsko-pomorskiego oraz warminsko-

mazurskiego.

2. Partnerzy projektu

Projekt ,Lepszy start — kompleksowe wsparcie dla osob dtugotrwale
bezrobotnych z powiatu ketrzyriskiego i mrggowskiego” powstat przy
wspotpracy Fundacji Stabilo z nastepujgcymi podmiotami administracji

publicznej:

" POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE W KETRZYNIE,

POWIATOWYM CENTRUM POMOCY RODZINIE W MRAGOWIE,

POWIATOWYM URZEDEM PRACY W KETRZYNIE,

POWIATOWY URZEDEM PRACY W MRAGOWIE.
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3. Ogolny opis projektu

Projekt ,Lepszy start” byt realizowany w ramach Poddziatania 7.2.1
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Poddziatanie 7.2.1 ma na celu
aktywizacje zawodowg i spoteczng oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. W jego ramach Fundacja okreslita cel gtdwny projektu,
ktorym byt powrdt do zycia w spoteczenstwie i podniesienie kwalifikacji
zawodowych minimum 35 osdb dtugotrwale bezrobotnych. Projekt trwat
16 miesiecy poczawszy od 1 IV 2009 do 31 VII 2010 roku. Miejscem rea-
lizacji przedsiewziecia byto wojewddztwo warminsko-mazurskie z po-
wiatami: ketrzyiskim i mragowskim. Srodki finansowe przeznaczone na
realizacje projektu pochodzity z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Catkowita kwota dofinansowania wyniosta 706 210 zt., z czego 85% pocho-
dzito ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (600 278,5 zt),
a 15% ze Srodkéw krajowych (105931,5 zt).
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4. Formy udzielonego wsparcia

WARSZTATY | DORADZTWO PRZEPROWADZANE
PRZEZ DORADCOW ZAWODOWYCH | PSYCHOLOGOW
(INDYWIDUALNE | GRUPOWE)

KONSULTACJE PRAWNE

TWORZENIE INDYWIDUALNYCH PLANOW DZIAtANIA

BON SZKOLENIOWY

WIZYTA STUDYJNA




Grupowe i indywidualne warsztaty
oraz konsultacje przeprowadzane
przez doradcow zawodowych

Ta forma pracy miata na celu lepsze poznanie przez beneficjentow
wtasnych zasobdw, ich rozwiniecie, a takze poznanie form kompensacji
obszaréw deficytowych. Dodatkowo zajecia grupowe sprawity, ze osoby
objete projektem mogty doswiadczac statego wsparcia spotecznego. Takie
wsparcie wptywato pozytywnie na motywacje beneficjentéw oraz
poprawiato samopoczucie emocjonalne, co byto niezwykle wazne dla

sukcesu projektu.

warsztaty grupowe

warsztaty psychologiczno-doradcze
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Grupowe i indywidualne warsztaty
oraz konsultacje przeprowadzone
przez psychologow

Taka forma wsparcia miata na celu rozwiniecie kompetencji spotecznych
beneficjentéw. Grupowe warsztaty z psychologiem zawieraty moduty

integracyjny i budowania zaufania do grupy.

Miaty one na celu m.in. odnalezienie przez beneficjentéw motywacji
wewnetrznej niezbednej przy poszukiwaniu pracy. Kolejnym modutem
przeprowadzonym w projekcie byt warsztat budowania relacji spotecznych,
ktory miat za zadanie wyksztatcic w beneficjentach umiejetnos¢ komu-

nikacjiiekspresji uczu¢ oraz poczucie zobowigzania i odpowiedzialnosci.

Konsultacje prawne

Wielu beneficjentdw dzieki udziatowi w projekcie mogto po raz pierwszy
w swoim zyciu skorzystaé z profesjonalnych porad prawnych. Pozwolito im
to okresli¢ swojg sytuacje prawng i podja¢ dziatania zaradcze w celu jej

poprawy.
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szkolenie zawodowe: opiekun os6b starszych i niepetnosprawnych




INFOLINIA: porady prawne, psychologiczne
i doradztwo zawodowe

Stworzenie infolinii miato na celu zwiekszenie dostepnosci specjalistycznych
porad dla oséb nimi zainteresowanych, a zwtaszcza tych o ograniczonej
mobilnosci (niepetnosprawnych oraz mieszkaricow terenéw wiejskich). Forma
ta byta atrakcyjna takze dla oséb, ktére wykazywaty nieche¢ do bezposrednich

kontaktéw z wymienionymi profesjonalistami.

szkolenie zawodowe: nowoczesny sprzedawca z obstuga komputera i kas fiskalnych

Tworzenie indywidualnych plandw dziatania

Indywidualny plan dziatania odpowiadat na pytania stawiane w odniesieniu
do konkretnych oséb: Co chce osiggngé? Czego chce unikngc? Jakie sg moje
cele i bariery? Co musze zrobi¢, by osiggnac cel? W ktérym miejscu jestem
na tej drodze? Jaki/jaka jestem? Jakie s3 moje zdolnosci? Na czym sie znam?
Co potrafie i lubie robi¢? Czego chciatbym sie nauczy¢? Tworzenie planu
umozliwito takze rozpoznanie stabych i mocnych stron beneficjentéw. Przy
jego konstruowaniu wykorzystywane byty m.in. testy i gry logiczne.
Rezultatem tej czesci wsparcia byto stworzenie zawartego na kilkunastu
stronach planu pozwalajacego na efektywniejsze poszukiwanie pracy,
minimalizujgce mozliwo$¢ powrotu do grupy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym. Jednym z elementéw planu byt ostateczny wybdr kursu
zawodowego dla danego beneficjenta realizowanego w ramach bonu

szkoleniowego.
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Bon szkoleniowy

Koncepcja bonu szkoleniowego idealnie wpisata sie w zatozenia rownosci
Szkolenie zawodowe: technolog robét wykorczeniowych szans dajac grupom dotychczas zaniedbywanym pod tym wzgledem
na rynku pracy mozliwos¢ wyboru kurséw zawodowych nie wynikajgcych
ze stereotypow i bedgcych wynikiem zaréwno ich wtasnych preferencji
i partykularnych predyspozycji, jak i aktualnych wymogéw pracodawcow.
Zastosowanie bonu szkoleniowego poprzedzonego okresowgq analizg rynku
pracy przektada sie na lepszy efekt catego przebiegu warsztatéw i szkolen.
Wybér takiej formy finansowania kurséw zawodowych daje najlepsze
rezultaty. W tabeli nr 1 znajduje sie wykaz kurséw realizowanych wramach

bonu szkoleniowego.

W ramach indywidualnego planu dziatania niektérym beneficjantom
projektu przypisano 2 szkolenia. Wynika to z potrzeby uzupetnienia
kwalifikacji zawodowych niezbednych do wykonywania okreslonych
zawodow (dla przyktadu: opiekunka dziecieca musi przejs¢ takze kurs
pierwszej pomocy, a opiekun oséb starszych powinien przejsé kurs masazu

klasycznego). Ponadto przypisanie dodatkowych szkolen kilku bene-

ficjentom ostatecznym projektu miato na celu poszerzenie kompetencji
zawodowych, zwiekszajgc tym samym szanse na ponowne wejscie na

dynamiczny, ciggle zmieniajgcy sie lokalny rynek pracy.




Tab. 1 Wykaz kurséw realizowanych w ramach bonu szkoleniowego

NAZWA SZKOLENIA | LICZBA OSOB
| mRETEET | VEERED " " m

NOWOCZESNY SPRZEDAWCA Z OBSLUGA KOMPUTERA | KAS FISKALNYCH | 12
POMOC KUCHARZA Z ELEMENTAMI CATERINGU | 13

PRAWO JAZDY KATEGORIIB | 19
OPERATOR WOZKA WIDLOWEGO Z NAPEDEM SILNIKOWYM+ WYMIANA BUTLI Z GAZEM | 9

OPIEKUN/KA OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH Z MASAZEM KLASYCZNYM | 7
PRACOWNIK OCHRONY FIZYCZNEJ | MIENIA- LICENCJA | STOPNIA | 5

PALACZ KOTLOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA | 3
TECHNOLOG ROBOT WYKONCZENIOWYCH | 5

OBSLUGA BIURA Z EL. KSIEGOWOSCI | KADR MALYCH FIRM | 2
OBSLUGA KAS FISKALNYCH | 6

JEZYK ANGIELSKI (POZIOM PODSTAWOWY) | 3

OBStUGA KOMPUTERA | 1

MASAZ KLASYCZNY- LECZNICZY | 2

OPERATOR KOPARKO-LADOWAREK KL. 11 | 1

ABC PRZEDSIEBIORCZOSCI | 2

OPIEKUNKA DZIECIECA | 1

KURS KOSMETYCZNY | 2

KUCHARZ MALEJ GASTRONOMII Z ELEMENTAMI CATERINGU | 1

£ACZNIE18 RODZAJOW SZKOLEN
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Wizyta studyjna

Wizyta studyjna, w ktdrej brato udziat 13 beneficjentéw, miata miejsce
na terenie wojewddztwa matopolskiego i trwata 3 dni. Ten rodzaj
dziatania umozliwit osobom objetym projektem poznanie dobrych
praktyk w zakresie aktywnosci podmiotéw przyjaznych zatrudnieniu
oraz zaznajomienie sie z dziatalnoscia gospodarcza oséb wczesniej
dtugotrwale bezrobotnych.Pozwolit rowniez beneficjentom przekonac
sie o skutecznosci uczestnictwa w podobnych programach, a takze
o pozytywnych efektach wdrazania zmian w swoje zycie. Metodami

pracy podczas wizyty studyjnej byty: zajecia warsztatowe, prezentacje,

spotkania oraz wizyty u pracodawcéw.

Wizyta w Sgdeckim Bartniku

RAPORT KONCOWY

W programie znalazty sie m.in.:

warsztaty: ,Ksztatcenie ustawiczne a wzrost szans na zatrudnienie”
+Jak taczy¢ obowiazki zawodowe z zyciem rodzinnym/

wizyta w Centrum Szkoleniowym Litwinski, przedstawienie oferty
szkoleniowej, prezentacja stanowisk pracy,

wizyta w Centrum Rehabilitacyjnym Ojca Pio w Strézach: prezentacja
instytucji, form funkcjonowania, dziatan rehabilitacyjnych oraz pracy
zosobami niepetnosprawnymi,

wizyta w Sadeckim Bartniku (rodzinnejfirmie pszczelarskiej Janusza

i Anny Kasztelewiczéw): prezentacja firmy, odpowiedZz na pytania:
Jakbudujesie firme rodzinna? Co zrobi¢,aby odniosta sukces?
Jakzdoby¢ rynek lokalny? Jacy pracownicy sg potrzebniijakie powinni
miec kwalifikacje?,

spotkanie z cztonkami spoétdzielni socjalnej ,Zdrojowianka”: prezen-
tacja dziatania spotdzielni w fazie inicjacji oraz probleméw formalnych
i prawnych z jakimi mozna spotykac sie na etapie tworzenia instytucji
ekonomii spotecznej, przedstawienie mozliwosci zaktadania spoét-
dzielnisocjalnych waspekcie prawnym i praktycznym

spotkanie zbezrobotnymi, ktérzy obecnie prowadza wiasna firme oraz

zzatozycielem Centrum Integracji Spotecznejw Krakowie.




Charakterystyka beneficjentéw projektu

Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie wsparcie w ramach projektu
skierowane byto do oséb dtugotrwale bezrobotnych i niepetnosprawnych
z powiatdéw: ketrzynskiego i mragowskiego z maksymalnie $Srednim
wyksztatceniem. Projekt dodatkowo skupiat uwage na osobach, ktérych
dzieci korzystajg z zastepczych form opieki (30 oséb).

Wybdr grupy docelowej podyktowany byt analizg lokalnego rynku
pracy, a takze struktury ludzi objetych pomocg spoteczng wskazujaca,
ze wiasnie taka grupa wymaga najwiekszego wsparcia. Potencjalni
beneficjenci przed rozpoczeciem projektu mieli bardzo niskg motywacje
do reintegracji spotecznej i zawodowej. Udzielone wsparcie szkoleniowo-
doradcze dato realng szanse na wyjscie z obszaru zagrozonego wyklu-

czeniem spotecznym.

W projekcie wzieto udziat 110 beneficjentéw ostatecznych.

Podziat uczestnikdéw ze wzgledu na pteé

34%
ﬁ

M KOBIETY 66%

MEZCZYZNI 34%

W projekcie wzieto udziat 37 mezczyzn i 73 kobiety.

Podziat ze wzgledu na wyksztatcenie

TS

4
51 PODSTAWOWE

/ B GIMNAZJALNE
I PONADGIMNAZIALNE

POMATURALNE

Najliczniejsza grupe pod wzgledem wyksztatcenia
stanowity osoby z wyksztatceniem

podstawowym (46,36 %)
N 5 oraz ponadgimnazjalnym (45,46 %).
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Podziat uczestnikow ze wzgledu na wiek Podziat ze wzgledu na miejsce zamieszkania

Sposréd beneficjentow ostatecznych najwiecej oséb byto w wieku 25-45 lat.
Projekt objat takze duzg grupe oséb powyzej 45 roku zycia, ktére majg najwiecej
trudnosci ze znalezieniem pracy.

39% B WS

I MIASTO

Wiekszos¢ oséb, ktore wziety udziat w projekcie,
zamieszkuje tereny wiejskie (67 oséb).

do 25 lat 25-45 lat powyzej 45 lat




Charakterystyka beneficjentéw projektu

Specyfika Projektu ,Lepszy Start” polegata na skierowaniu dziatan
aktywizujgcych do grup charakteryzujgcych sie powaznymi dysfunkcjami

spotecznymi.

DtUGOTRWALE BEZROBOTNI

O NISKIM POZIOMIE WYKSZTALCENIA
| KOMPETENCJI ZAWODOWYCH

O NISKIM POZIOM MOBILNOSCI
(BRAK WEASNEGO TRANSPORTU)

UZALEZNIENI

KARANI

Praca z grupg oséb charakteryzujgcych sie tak powaznymi problemami
spotecznymi wymagata stworzenia innowacyjnego programu pomocy
wychodzenia z patologicznych sytuacji zyciowych oraz z patologicznych
srodowisk.

opracowat Maciej Wojciechowski

asystent koordynatora projektu
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Promocja projektu

Akcja promocyjna zostata dopasowana do charakteru grupy docelowej,
zatem kampania promocyjna miata charakter lokalny. Do potencjalnych
beneficjentdw starano sie dotrze¢ poprzez informacje w lokalnej prasie,
ogtoszenia duszpasterskie, ekspozycje plakatow oraz kolportaz ulotek
(po nabozenstwach w kosciotach). Wielu zainteresowanych dowiedziato sie
o projekcie od pracownikéw instytucji partnerskich. Stworzono takze
strone internetowgq projektu www.bezrobotni.com.pl, gdzie pojawiaty sie

aktualnosci dotyczace projektu oraz mozliwosc zgtoszenia swojego udziatu.

OGtOSZENIA W PRASIE LOKALNEJ
OGLOSZENIA DUSZPASTERSKIE

KOLPORTAZ ULOTEK

PRZEKAZYWANIE INFORMACII O PROJEKCIE PRZEZ INSTYTUCJE PARTNERSKIE

STRONA INTERNETOWA WWW.BEZROBOTNI.COM.PL

RAPORT KONCOWY

Oprécz w/w dziatan w prasie lokalnej publikowano artykuty dotyczace
problemu bezrobocia oraz realizowanego projektu Lepszy Start. Ponadto
istniata mozliwos¢ pobrania ze strony internetowej przyktadowych
dokumentdéw. Celem publikacji raportu koncowego jest rozpropagowanie
zastosowanej metodologii pracy z beneficjentami ostatecznymi oraz

rozpowszechnienie wiedzy dotyczgcejfunduszy europejskich.
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Rezultaty projektu i ich ocena

Stopien zadowolenia z udziatu w projekcie

Opinie beneficjentdw projektu: 99 oséb uwazato, ze pomoc uzyskana

w trakcie projektu byta adekwatna wobec potrzeb.

Wiekszos$¢ beneficjentéw byta bardzo zadowolona z udziatu w projekcie.

WERYFIKACJA OCZEKIWAN BENEFICJENTOW PROJEKTU

PRZED UDZIAtEM W PROJEKCIE

83 osoby pragnety znalez¢ prace

43 osoby chciaty zdoby¢ umiejetnosc
poruszania sie na rynku pracy

67 0sdb oceniato swoje szanse na znalezienie
pracy jako mate

65 0s0b uwazato, ze brak kwalifikacji
zawodowych stanowi bariere na rynku pracy

49 0s6b chciato odkry¢ swoje mocne i stabe strony

15 0sd6b po zakonczeniu kurséw zawodowych znalazto
prace. Liczba ta z pewnoscig wzrosnie po zakonczeniu
projektu.

95 0s6b uczestniczyto w kursach zawodowych
realizowanych w ramach bonu szkoleniowego
(niektére osoby w wiecej niz jednym)

42 osoby stwierdzity, ze nabyty wiedze na temat
rynku pracy, a 57 oséb wiedze w zakresie
poszukiwania pracy

35 oséb odkryto w sobie nowe umiejetnosci

BARDZO ZADOWOLONY 71%
RACZEJ ZADOWOLONY 24%
TRUDNO POWIEDZIEC 4%
RACZEJ NIEZADOWOLONY 1%

BARDZO NIEZADOWOLONY 0%
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Cechy, ktére uczestnicy projektu
chcieliby rozwing¢

wzrost zaangazowania w to co robie

umiejetnos¢ rozwigzywania
pojawiajacych sie problemdw

odkrycie swoich mocnych

i stabych stron

zwiekszenie pewnosci w kontaktach

z innymi ludzmi

okreslenie Sciezki rozwoju

zawodowego

zwiekszenie poczucia wtasnej wartosci

poprawa wtasnego wizerunku

poprawa samopoczucia

RAPORT KONCOWY

Przed rozpoczeciem projektu beneficjenci chcieli rozwingé w sobie takie
cechy jak: umiejetno$é rozwigzywania problemdw, zaangazowanie
w to co robig oraz odkrycie swoich mocnych i stabych stron. Po zakoriczeniu
udziatu w projekcie uznali, ze poprawie ulegty: pewnos¢ siebie w kon-
taktach z innymi ludZmi, zaangazowanie w wykonywane zajecia, ogdlnie

lepsze samopoczucie.




Osobiste Cechy, rozwiniete dz|ek| Warta podkreslenia jest ptynna realizacja zatozonych w projekcie dziatan.

udziatowi w projekcie WSsréd uczestnikéw dato sie zauwazy¢ spore zmiany. Z apatycznych i bier-
nych stali sie odpowiedzialnymi i punktualnymi ludZmi. Zauwazalna statfa

------------------------------------------------------------------------------ sie rbwniez poprawa stosunkow interpersonalnych, zawigzywaty sie¢ nowe

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————— znajomosciiprzyjaznie.

Wymierne efekty projektu to:
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dziatania,
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®m W czasie trwania projektu 15 oséb podjeto prace, odbywa staz lub zostato
zatrudnionych w ramach pracinterwencyjnych i subsydiowanych. W 3 mie-

sigce po zakonczeniu programu takich oséb powinno by¢ jeszcze wiecej,

® Wszystkie zatozenia projektu zostaty zrealizowane i kilkukrotnie

przekroczone (zatozenia byty na poziomie 30-40%).

opracowat Maciej Wojciechowski
asystent koordynatora projektu

Do projektu przystgpito 24 rodzicéw biologicznych
z terenu powiatu ketrzynskiego, z tego:

B 22 osoby ukonczyty warsztaty z doradztwa zawodowego oraz warsztaty

psychologiczne,

B 4 osoby zrezygnowaty z dalszego udziatu w projekcie,

Do szczegdlnych osiggnie¢ zwigzanych z realizacja
projektu zaliczyé mozna:

B Ukonczenie przez 30-letnig matke szkolenia zawodowego ,, Opiekun oséb
starszych i niepetnosprawnych z masazem klasycznym” oraz przywrdcenie

jej w dniu 29.04.2010 r. na mocy postanowienia Sadu Rejonowego w Ket-

RAPORT KONCOWY

rzynie wtadzy rodzicielskiej nad siedmioletnim dzieckiem. Wczesniej
dtugotrwale bezrobotna kobieta z wyksztatceniem podstawowym odbyta

4-letnig kare pozbawienia wolnosci.

Ukonczenie szkolenia zawodowego , Technolog robdét wykoriczeniowych”
przez 28-letniego samotnego mezczyzne z wyksztatceniem zawodowym,
ograniczonego we witadzy rodzicielskiej nad trojgiem dzieci. Od 22 listo-
pada 1999 roku dtugotrwale bezrobotny. Do czasu wziecia udziatu w pro-
jekcie naduzywajacy alkoholu. Obecnie mieszka wraz z rodzicami, pomaga

w prowadzeniu gospodarstwa domowego i pracach przydomowych.

Ukonczenie szkolenia zawodowego , Opiekun oséb starszych i niepetno-
sprawnych z masazem klasycznym” przez 35-letnig, dtugotrwale bezro-
botng kobiete, ograniczong we wtadzy rodzicielskiej nad pieciorgiem dzieci,
ktéra obecnie regularnie utrzymuje z nimi kontakt na spotkaniach w sie-

dzibie PCPR. Beneficjentka posiada wyksztatcenie podstawowe niepetne.

Ukonczenie szkolenia zawodowego ,Technolog robét wykoriczeniowych”
przez 46-letniego mezczyzne, ograniczonego we wtadzy rodzicielskiej nad
trojgiem dzieci. Posiada wyksztatcenie zawodowe. Od 1995 roku zare-
jestrowany w Powiatowym Urzedzie Pracy, w ewidencji oséb bezro-
botnych. Ma sktonnosci do naduzywania alkoholu. Regularnie utrzymuje

kontakt z dzie¢mi na spotkaniach w siedzibie PCPR.

opracowata Matgorzata Wotosowska

asystent Srodowiskowy w powiecie ketrzyriskim




Do projektu przystgpito 13 rodzicéw biologicznych
z terenu powiatu mragowskiego, z tego:

13 oséb ukoniczyto warsztaty z doradztwa zawodowego oraz warsztaty

psychologiczne,

6 0sob zrezygnowato z dalszego udziatu w projekcie.

Do szczegdlnych osiggnieé zwigzanych z realizacja
projektu zaliczyé mozna:

Ukonczenie kursu prawa jazdy i podjecie pracy w charakterze kierowcy,
w firmie zajmujacej sie udzielaniem pomocy drogowej przez 50-letniego,
niepetnosprawnego mezczyzne z wyksztatceniem podstawowym.
Realizowat plan pracy z rodzing naturalng, dzieki czemu jego dziecko

przebywajgce w rodzinie zastepczej powrdcito do rodziny naturalnej.

Ukonczenie kursu prawa jazdy przez 23-letnig kobiete z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym, ktdorej dziecko przebywa w rodzinie zastepczej.
Realizuje plan pracy z rodzing naturalng na rzecz powrotu dziecka do
rodziny.

opracowata Bozena Kulikowska

asystent srodowiskowy w powiecie mragowskim

Z pomocy oferowanejw ramach infolinii skorzystaty ogétem 204 osoby

Z pomocy w formie infolinii oferowanej w ramach projektu , Lepszy start”

zdecydowanie czesciej korzystaty kobiety niz mezczyzni.

Podstawowe problemy kobiet
Trudnosci zwigzane z poszukiwaniem pracy

Dzwonigce na infolinie kobiety wskazywaty najczesciej na trudnosci w po-
godzeniu poszukiwania zatrudnienia i etatowej pracy z opiekg nad dzie¢mi.
U czesci matek problem udawato sie rozwigzaé, wskazujgc im rozwigzania
polegajagce np. na okresleniu sposobu organizacji opieki badz na prze-
analizowaniu sytuacji rodzinnej, dzieki czemu mozliwe byto wytypowanie
cztonka rodziny, ktéry bytby w stanie zajg¢ sie dzie¢mi. Wystgpienie tego
problemu byto w duzej mierze spowodowane faktem, iz beneficjenci

charakteryzowali sie wysokim stopniem niezaradnosci zyciowej.

U drugiej czesci kobiet problem zorganizowania odpowiedniej opieki miat
swoje zrodto w leku przed pozostawieniem dzieci pod opieka innej osoby.
To zachowanie miato nie tylko podfoze emocjonalne, ale zwigzane byto

z przykrymi doswiadczeniami kobiet z przesztosci.
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B problem alkoholowy i przemoc w rodzinie Podstawowe problemy mezczyzn:

Alkoholizm partneréw oraz wystgpowanie przemocy w rodzinie Problem z utrzymaniem zatrudnienia, trwonienie swojego dorobku, presja

powodowaty, ze kobiety nie byty w stanie podjac dziatan zon zwigzana z niskimi zarobkami, przemoc psychiczna ze strony partnerek.

zmierzajgcych do zmiany swojej sytuacji pomimo wykazywania checi Pierwotnym problemem mezczyzn korzystajgcych z porad psychologa byt

takiej zmiany. jednak problem alkoholowy.
Problem alkoholowy partnerow miat wptyw na aktywnosc¢ zawodowa Do kazdego takiego problemu psycholog podchodzit bardzo ostroznie i in-

kobiet. Kobiety obawialy sig tego, iz w trakcie ich nieobecnosci dywidualnie. Poza wskazywaniem osobom dzwonigcym konkretnych

wynikajacej z uczestnictwa w zajgciach lub wyjécia do pracy partner rozwiazan lub porad, ktére osoby te same mogty wcieli¢ w zycie, wskazywat

zacznie naduzywac alkoholu. Baty sie réwniez o to, ze poprawa réwniez miejsca, w ktérych mozna uzyskaé pomoc.
sytuacji materialnejrodziny przyniesie podobny efekt.

.. opracowata Z. Baczynska-Sielaczek
B Przemoc w rodzinie P ¥

specjalista ds. rozliczen i monitoringu na podstawie

M totys - hologi
Kobiety skarzyty sie, ze ich udziat w zajeciach aktywizujgcych rozmowy z iarzena totys - psychologiem

zawodowo powodowat natezenie przemocy ze strony partnerow,

ktérzy w ten sposdb reagowali na proby podjecia przez kobiety pracy.
B Obawa o zwigzek

Wazng czes¢ rozmow z psychologiem stanowity telefony na temat
niepewnosci dotyczacej trwatosci zwigzku w jakim znajdowaty sie
dzwonigce kobiety. Zyjac w konkubinacie, baty sie utarty partnera, nie

radzity sobie z uczuciem zazdrosci.




Porady prawne

Porady prawne udzielane w ramach infolinii projektu ,Lepszy Start”
dotyczyty przede wszystkim tematyki zwigzanej z prawem cywilnym
(materialnym i proceduralnym), rodzinnym i opiekuiczym, karnym
(materialnym i procesowym) oraz administracyjnym. Poruszane byty takze
problemy zwigzane z trescig ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie

zdrowia psychicznego (Dz. Uz1994r.Nr 111, poz. 535).

Zagadnienia z zakresu prawa cywilnego budzace szczegdlne zainte-

resowanie ze strony oséb korzystajgcych z infolinii to:

ubezwtasnowolnienie — zaréwno catkowite jak i czesciowe, zasady

orzekaniaiprocedurazwigzana ze stosowaniem w/w instytucji,

problematyka zwigzana z nastepstwami prawnymi niewykonania
zobowigzan, w tym zasady wypowiadania umoéw oraz dochodzenia
roszczen majgtkowych z nimi zwigzanych (w tym terminy przedawnienia

takichroszczen),

kwestie zwigzane z odpowiedzialnoscig za dtugi, w tym zasady poste-
powania egzekucyjnego, uprawnienia przystugujgce dtuznikowi w toku
postepowania egzekucyjnego, zasady dziatania komornika sgdowego,

uprawnienia do zaskarzania orzeczen zapadtych w ramach postepowania

egzekucyjnego, uprawnienia firm windykacyjnych oraz mozliwos¢
zgtaszania wtasciwym organom panstwowym skarg zwigzanych z ich

dziatalnoscia

prawo spadkowe, w tym zasady dziedziczenia ustawowego i testamen-
towego, instytucja zachowku, dziat spadku oraz problematyka zwigzana
z dtugami spadkowymi. W ramach problematyki zwigzanej z prawem
rodzinnym i opiekuriczym najwieksze zainteresowanie wzbudzaty kwestie
zwigzane z regulacjami dotyczacymi rozwodéw (w tym kwestie rozwodu
z winy jednej ze stron) i separacji, zasad ich orzekania oraz procedurg

regulujgcy postepowanie w tych sprawach.

Wiele pytan dotyczyto takze obowigzku alimentacyjnego, w szczegdlnosci

zasad zasgdzania alimentow.

Kolejna grupa probleméw dotyczyta podziatu majatku wspdlnego
oraz mozliwosci ustanowienia rozdzielnosci majatkowej, w tym rozdziel-

nosci majgtkowej z mocg wsteczna.
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W sferze zagadnien administracyjno-prawnych osoby korzystajgce z info-
linii zainteresowane byly przede wszystkim zasadami oraz podstawami
zaskarzania decyzji administracyjnych, mozliwoscig zaskarzania bezczyn-
nosci organu administracji publicznej, a takze zasadami wydawania

réznego rodzaju zaswiadczen administracyjnych.

W ramach problematyki zwigzanej z prawem karnym wiele porad dotyczyto

spraw zwigzanych z przestepstwami:
przeciwko mieniu—gtéwnie kradziezirozbdj oraz oszustwo

przeciwko rodzinie i opiece — fizyczne lub psychiczne znecanie sieg,

uchylanie sie od alimentéw
przeciwko wolnosci—grozba karalna

przeciwko czci i nietykalnosci cielesnej — zniestawienie, zniewaga oraz

naruszenie nietykalnosci

RAPORT KONCOWY

B W ramach porad z zakresu prawa karnego udzielane byty takze informacje

na tematy zwigzane z zasadami prowadzenia postepowan przygoto-
wawczych przez policje i prokurature, a takze zasadami rzadzgcymi
postepowaniem przed sgdem oraz uprawnieniami stuzgcymi stronom

takich postepowan, okreslonymiw kodeksie postepowania karnego.

Duze zainteresowanie ze strony korzystajgcych z infolinii budzito
zagadnienie leczenia psychiatrycznego bez zgody osoby chorej, regulowane
przez ustawe o ochronie zdrowia psychicznego. Porady dotyczyty zasad
wystepowania do sadu opiekunczego o wyrazenie zgody na leczenie
chorego wbrew jego woli oraz procedury postepowania w tego rodzaju
sprawach. Porady obejmowaty takze zagadnienia zwigzane z umiesz-
czeniem w szpitalu psychiatrycznym osoby chorej, ktéra postepowaniem
swoim sprowadza bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia swojego

alboinnych osdb.

opracowat Krzysztof Izdebski

prawnik




Podsumowanie

Projekt ,Lepszy start — kompleksowe wsparcie dla oséb dtugotrwale
bezrobotnych z powiatu ketrzynskiego i mragowskiego”, zrealizowany
w latach 2009-2010 zakoriczyt sie sukcesem. Skierowany byt do specy-
ficznej grupy beneficjentow: oséb dtugotrwale bezrobotnych w wiekszosci
z wyksztatceniem podstawowym lub niepetnym podstawowym z powiatow
ketrzynskiego i mragowskiego. Wiekszos¢ z osdb zamieszkuje tereny
wiejskie (67 osob). Na 100 oséb uczestniczgcych w projekcie 15 osdéb

uzyskato zatrudnienie, w tym 8 zamieszkatych na terenach wiejskich.

Projekt realizowany byt w partnerstwie. Liderem byta organizacja poza-
rzgdowa — Fundacja Stabilo, partnerami — Powiatowe Urzedy Pracy oraz
Powiatowe Centra Pomocy rodzinie w Ketrzynie i Mragowie. Wtasnie dzieki
tak rozbudowanemu partnerstwu udato sie z sukcesem zrealizowac

projekt.
Projekt ,Lepszy start” jest kolejnym projektem realizowanym

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki przez Fundacje Stabilo
w oparciu o autorskg metodologie pracy z osobami dtugotrwale
bezrobotnymi. Metody wsparcia sg rozwijane i dopracowywane z kazdym

projektem oraz dostosowywane do warunkow i specyfiki regionu.

Najwazniejszymi dziataniami w projekcie byty:

warsztaty doradczo - psychologiczne,

warsztaty doradczo-zawodowe ,

poradnictwo indywidualne prawne,

tworzenie indywidualnych planéw dziatania

przez doradcéw zawodowych,

regularne diagnozowanie potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy,
wprowadzenie bonu szkoleniowego,

wizyta studyjna (m.in. promocja ekonomii spotecznej).

Wszystkie dziatania zatozone w projekcie zostaty zrealizowane zgodnie
z harmonogramem. Nie napotkano wiekszych probleméw w trakcie

realizacji dziatan.

Projekt spetnit oczekiwania beneficjentéw oraz prowadzacych poszcze-
gblne zadania. Wspodtpraca z Instytucjg Posredniczgcg — Regionalnym

Osrodkiem Polityki Spotecznej przebiegata w sposéb profesjonalnyizgodny.

W drugiej potowie roku 2010 Fundacja Stabilo rozpocznie realizacje
dwéch kolejnych projektow na terenie wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego: , Lepszy Start II” w powiecie ketrzynskim oraz ,Twoja droga

do pracy” w powiecie wegorzewskim.




