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Przyktadowy wzér procedury antymobbingowej to jeden z efektow projektu
#DziatamyDlaZmiany, ktérego celem jest poprawa warunkow pracy i zwiekszenie
dobrostanu aktywistéw i aktywistek w organizacjach pozarzgdowych i nieformalnych
ruchach spotecznych. Uwazamy, iz kwestie wypalenia zawodowego oraz ochrony
obywateli i obywatelek przed jego skutkami wymagajg zmian zaréwno spotecznych,

jak i prawnych.

Jest to wzorcowy dokument dla NGO do wdrozenia w Waszych organizacjach.

Projekt jest finansowany z Programu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy

finansowanego przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie w ramach Funduszy EOG.

Projekt zostat objety Honorowym Patronatem Rzecznika Praw Obywatelskich.

§1

1. Celem dziatania Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej, zwanej
dalej ,Komisjg” / Petnomocnika ds. przeciwdziatania mobbingowi', nalezy
realizowanie dziatan prewencyjnych majgcych przeciwdziata¢ mobbingowi lub
dyskryminacji oraz ustalenie czy doszto do przejawéw mobbingu lub
dyskryminacji, a nastepnie przekazanie wtadzom organizaciji informac;ji lub

dokumentow koniecznych do wdrozenia dziatan, przewidzianych prawem.

2. Komisja obraduje w trybie cyklicznych posiedzen zwotywanych przez

Przewodniczgcego Komisji nie rzadziej niz raz na kwartat.

3. W przypadku ztozenia skargi poza cyklicznym trybem posiedzen Komisji,

zwotuje sie posiedzenia Komisji w trybie pilnym.

§2

1. Posiedzenia Komisji prowadzi Przewodniczgcy lub upowazniony przez niego

zastepca.

2. Z przebiegu obrad posiedzenia sporzgdza sie protokot.

*alternatywnie w zalezno$ci od liczby czlonkdw organizacji



§3

§4

§5

. Kazda z osob, ktora uzna, ze zostata poddana mobbingowi lub dyskryminacji,

lub ktéra zaobserwowata zjawisko mobbingu lub dyskryminacji w organizacji,
zwany dalej ,0sobg sktadajgcg skarge”, ma prawo wystgpi¢ niezwtocznie do
Przewodniczgcego Komisji lub wiadz organizacji z pisemnym, elektronicznym
lub ustnym zgtoszeniem, z ktérego zostaje sporzgdzony protokét. W
przypadku ztozenia skargi do innego cztonka Komisji niz Przewodniczacy, jest

on zobowigzany niezwtocznie przekazac skarge Przewodniczgcemu Komisiji.

. Niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia Przewodniczgcy Komisji na

najblizszym cyklicznym posiedzeniu Komisji lub posiedzeniu Komisji
zwotanym w trybie pilnym informuje cztonkow Komisji o fakcie wptyniecia

skargi z zachowaniem poufnos$ci danych os6b wskazanych w skardze.

. Wskazang w zgtoszeniu osobe uwaza sie za niewinng, do czasu wyjasnienia

sprawy przez Komisje.

. Kazda z os6b wskazanych w skardze moze w toku postepowania przed

Komisjg korzysta¢ z jednego petnomocnika wybranego sposrod pracownikow
organizacji. Petnomocnikiem jest osoba, ktora zgodzita sie wystepowac w
imieniu osoby wskazanej w skardze, towarzyszy¢ jej w spotkaniach na
podstawie pisemnego petnomocnictwa. Petnomocnik ma prawo towarzyszy¢
osobie sktadajgcej skarge w trakcie wszystkich spotkan, w tym w trakcie

mediacji oraz wystuchan.

. Przewodniczgcy Komisji wybiera wiasciwg procedure interwencyjna.

Przewodniczgcy Komisji moze podjgc¢ nastepujgce decyzje:

1) kieruje sprawe do mediacji albo

2) prowadzi postepowanie w celu ustalenia stanu faktycznego opisanego w skardze



§6

§7

§8

. Mediacja jest dobrowolna i obie Strony muszg wyrazi¢ na nig zgode.

. W sytuacji, gdy dojdzie do zawarcia ugody, Mediator przekazuje, za zgodg

Stron, Przewodniczgcemu Komisji zawarte porozumienie.

. Przewodniczgcy Komisji przesyta tres¢ porozumienia wtadzom organizaciji i

tym samym konczy postepowanie w sprawie.

. Jezeli nie doszto do zawarcia ugody miedzy osobami wskazanymi w skardze,

Przewodniczgcy Komisji ustala harmonogram prac Komisiji.

. Posiedzenia Komisji majg charakter poufny i odbywajg sie z wytgczeniem

jawnosci.

. Wszyscy cztonkowie Komisji zobowigzani sg podpisa¢ o$swiadczenia o

zachowaniu poufnosci.

. Osoby wskazane w skardze, swiadkowie oraz wszystkie inne osoby

uczestniczgce w postepowaniu, niezaleznie od charakteru ich udziatu, sg
zobowigzani do zachowania w tajemnicy informacji, z ktorymi zapoznali sie w
toku postepowania w sprawie ztozonej skargi, w szczegolnosci danych
osobowych o0s6b wskazanych w skardze. Obowigzek ten obejmuje rowniez

czas po zakonczeniu postepowania.

. Postepowanie w sprawie skargi powinno by¢ zakonhczone w miare mozliwosci

nie pézniej niz do 30 dni roboczych od terminu pierwszego posiedzenia

Komisiji.

. Informacje zawarte w dokumentaciji postepowania podlegajg ochronie

przewidzianej dla danych osobowych.

. Posiedzenia Komisji nie sg nagrywane ani utrwalane na zadnych nosnikach.



3. Dokumentacje z prac Komisji po ich zakonczeniu, przechowujg wtadze

organizaciji.

4. Dokumentacja z postepowania nie moze by¢ udostepniana i
rozpowszechniana w zaden sposob, poza sytuacjami gdy obowigzek jej

przekazania wynika z przepiséw prawa.

Zachecamy do zapoznania sie z podrecznikiem ,,Dziatamy dla zmiany w
organizacjach spotecznych. Prewencja wypalenia i kryzyséw psychicznych
jako strategiczne zadanie sektora pozarzadowego w Polsce” pod redakcja

Natalii Saraty z RegenerAkcja.

Podrecznik skiada sie z 14 tekstéw poruszajacych problem wypalenia i
kryzysow psychicznych z réznych perspektyw — psychologicznej, prawnej, a
przede wszystkim praktycznej. Wsréd autoréw rozdziatow znalezli sie
doswiadczeni praktycy reprezentujacy organizacje pozarzagdowe, a takze osoby
ze sSwiata nauki. Podrecznik jest jednym z owocéw projektu
#Dziatamydlazmiany, w ramach ktérego jako Fundacja Stabilo dazyliSmy do
zwiekszenia Swiadomosci spotecznej dotyczacej wypalenia i zapobiegania
kryzysom psychicznym, a takze podejmowaliSmy préby wptyniecia na zmiane
prawa krajowego. Nadrzednym celem projektu byta poprawa warunkéw pracy i
zwiekszenie dobrostanu aktywistow i aktywistek w organizacjach
pozarzadowych i nieformalnych ruchach spotecznych. Prezentowany
podrecznik stanowi¢ ma krok do realizacji tego celu. Obok solidnej dawki
wiedzy zawiera szereg rekomendacji, inspiracji i narzedzi do wdrozenia w
organizacji. Zalezato nam, aby wychodzit naprzeciw realnym potrzebom oséb
zaangazowanych w dziatalnos¢ sektora pozarzagdowego, sktaniat do
autorefleksji i krytycznego namystu nad kondycja wiasnej organizaciji, ale i

utatwiat zadbanie o indywidualny dobrostan.



Podrecznik w wersji cyfrowej dostepny jest za darmo pod linkiem:

https://tinyurl.com/podrecznikDDZ

Zapraszamy na naszg strone:
https://stabilo.org.pl/
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